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Wir stellen höchste Qualitätsansprüche an unsere Produkte und die Zufriedenheit unserer 
VerbraucherInnen steht dabei natürlich immer im Mittelpunkt. Unsere Bertolli Produkte 
werden täglich von sehr vielen Menschen gekauft, daher bedauern wir sehr, dass ein(e) 
KonsumentIn Anlass zu einer Beschwerde gesehen hat. 
 
Information und Transparenz sind uns sehr wichtig, damit unsere VerbraucherInnen eine 
bewusste Kaufentscheidung auf Basis ihrer persönlichen Vorlieben treffen können. Für das 
Bertolli Pesto Verde haben unsere Chefs eine ausgewogene Rezeptur aus hochwertigen 
Zutaten zusammengestellt. Auf www.bertolli.de findet sich eine vollständige Nährwerttabelle 
und alle hervorgehobenen bzw. abgebildeten Zutaten sind im Zutatenverzeichnis mit dem 
Prozentsatz versehen, mit dem sie im Produkt enthalten sind.   
Pestos bereichern seit vielen Jahren den Markt für Nudelsoßen und sind in vielen 
unterschiedlichen Zusammensetzungen erhältlich. Anhand des Zutatenverzeichnisses 
können VerbraucherInnen eine persönliche Auswahl treffen.  
 
Es tut uns leid, dass sich der Verbraucher anscheinend trotzdem nicht gut informiert gefühlt 
hat. Bei weiteren Fragen kann er sich gerne direkt an unseren Verbraucherservice wenden.   
 
 
Mit freundlichen Grüßen 


