@ A 9

Tradition Qualitat Innovation

WURSTSPEZIALITATEN
SEIT 1706

Hans Kupler & Sahn GmbH & Co. K6 - Mausan dader Weg 11 - D-91660 Heikbrann

Verbraucherzentrale Hessen

Fon +49 (0} 2% 72 %04 -0 Durchwahl -&00
Fax +43 (0} 9872804123 Durchwahl -
Ansprochpartnerm

Grolie Friedbergerstrasse 13-17
60313 Frankfurt am Main

Helnz 'Wachter
E-Mall

Datum  0%092020

Stellunanahme zu ,Metzgerfrisch Bio-Kasseler Organic®

Sehr geehrte Damen und Herren,

in der vorbezeichneten Angelegenheit haben Sie uns eine Verbraucherbeschwerde
zu dem von uns hergestellten Erzeugnis ,Bio Kasseler’ weitergeleitet. Beanstandet
wird, dass die Angaben auf dem Etikett den Eindruck erwecken wirden, als werde
das Erzeugnis ausschlieBlich aus deutschem Bio- Schweinefleisch hergestellt. Die
Angabe  EU-/Nicht-EU-Landwirtschaft® unterhalb des Gemeinschaftslogos fir
Gkologische Produkte sei hierzu widersprichlich.

Unser Erzeugnis ist gemal den gesetzlichen Vorgaben gekennzeichnet und auch
nicht missverstandlich. Insofern bedauern wir die geflhlte Verbrauchertauschung.
Auf der Schauseite des Erzeugnisses wird unlbersehbar direkt unterhalb der
dargestellten Umrisse von Deutschland darauf hingewiesen, dass das Erzeugnis
,mit ausgewahltem deutschen Bio-Fleisch® hergestellt wird. Unser Ziel war es, den
Verbraucher darlber zu informieren, dass wir bei dem hier in Rede stehenden
Artikel sicherstellen, dass das Erzeugnis mit deutschem Bio-Schweinefleisch von
ausgewahlten Partnerbetrieben hergestellt wird. Die Angabe der Herkunft der
Primarzutat ist eine flr die Verbraucher wesentliche Information. Zudem sind wir
dazu verpflichtet, die Angabe "EL-/Nicht-EU-Landwirtschaft" gemaf den Vorgaben
der EG-Oko-Verordnung auf der Verpackung anzugeben, weil in dem Erzeugnis
landwirtschaftliche Ausgangsstoffe eingesetzt werden, die nicht alle aus der
Gemeinschaft stammen. Dies ist z. B. bei den eingesetzten Gewlrzen der Fall.
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Wir bedauern daher, dass der Verbraucher von dem Produkt enttauscht wurde,
gehen insoweit aber von einem Einzelfall aus.

Fir Rickiragen hierzu stehen wir lhnen jederzeit gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiBen
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