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Verbraucherzentralle Hessen e V.
Grofie Friedberger Strae 13- 17
60313 Frankfurt/ Main

18.08.2020
Stellungnahme zu LEIBNIZ Z0O Dinkel & Hafer

Sehr geehrte Damen und Herren,

in Ihrem Schreiben vom 05.08.2020 teilen Sie uns mit, dass zwei
Verbraucher Ihnen gegeniiber Kritik am Produktnamen LEIBNIZ ZOO Dinkel
& Hafer gedufert haben, durch den sie sich nicht richtig informiert fihlen.

Unsere LEIBNIZ Zoo-Kekse gibt es in fiinf verschiedenen Sorten. Bei allen
handelt es sich standardmé#Big um Weizenkekse in Tierfarm, die je nach
Sorte noch andere Zutaten enthalten, um verschiedene
Geschmacksvarianten anzubieten. Durch die zusatzliche Verwendung von
Dinkel- und Hafermehl bekommen die Kekse beispielsweise einen
kernigeren Geschmack als ZOO Original Kekse Die Variante LEIBNIZ ZOO
Dinkel & Hafer gibt es bereits seit Jahren auf dem Markt, bisher allerdings
unter dem Namen LEIBNIZ ZOO Bauernhof und der zusé&tzlichen
Information ,mit Dinkel & Hafer” auf der Verpackungsvorderseite. Mit
Umstellung der gesamten ZOO-Linie auf eine verbesserte Reze ptur
(Reduktion des Zuckers in einer Gréflenordnung von bis zu 10% sowie
Reduzierung der Anzahl der eingesetzten Zutaten) im Frihjahr dieses
Jahres haben wir die Produktnamen gesndert, mit dem Ziel den
Konsumenten die Differenzierung zwischen den verschiedenen
Geschmacksrichtungen zu erleichtern und die relevanten Zutaten auf den
ersten Blick sichtbar zu machen.

Selbstverstandlich entsprechen unsere Produkte allen
lebensmittelrechtlichen Kennzeichnungsanforderungen der Européischen
Union. So sind auf der Verpackung alle relevanten Pflichtinformationen wie
die Bezeichnung des Lebensmittels als ,Weizenkeks mit Dinkel und
Weizen", und das Verzeichnis der verwendeten Zutaten nach
Gewichtsanteilen in absteigender Reihenfolge zu finden. Zusstzlich haben
wir alle als Zutat enthaltenen Allergene - also auch Weizenerzeugnisse -
durch Grof3buchstaben und Fettdruck optisch hervorgehoben. Ebenfalls
heben wir die Zutat Weizen durch ein deutlich sichtbares lcon oberhalb der
Mahrwerttabelle hervor. (siehe Anhang)

Nicht nur Lebensmittelsicherheit, Produktqualitat und Legalitat sind uns
wichtig, sondern auch eine klare Verbraucherinformation- und
Kommunikation.
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Deshalb begriiBen wir jedes Feedback zu unseren Produkten. Um
Missversténdnisse, die aus dem Produktnamen resultieren, zukiinftig zu
vermeiden, werden wir den Produktnamen in ,LEIBNIZ ZOO mit Dinkel &
Hafer" andern. Aus Griinden der Nachhaltigkeit wird das Produkt erst nach
Aufbrauch der bereits produzierten Verpackungsfolie mit dem neuen
MNamen im Handel zu finden sein.

Wir hoffen, dass wir den Sachverhalt mit diesem Schreiben kléren konnten.

Fi ENEFA

Bei allen LEIBNIZ ZOO Produkten handelt es sich um Weizenkekse in Tierform, die je nach Sorte,
noch andere Zutaten enthalten. Auf der Verpackung von LEIBNIZ ZOO Dinkel & Hafer sind alle
relevanten Pflichtinformationen wie die Bezeichnung des Lebensmittels als . Weizenkeks mit
Dinkel und Weizen® und das Verzeichnis der verwendeten Zutaten 2u finden. Damit entspricht das
Produkt allen lebensmittelrechtlichen Ken nzeichnungsanforderungen der EU.

STATUS
Um Missverstandnisse, die aus dem Produktnamen resultieren, zuklnftig zu vermeiden, werden
wir den Produktnamen in ,LEIBNIZ Z00 mit Dinkel & Hafer" dndern.
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