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Stellungnahme zu "Corny Schoko-Banane"

Sehr geehrte

wir beziehen uns auf Ihr Schreiben vom 03.01.18 und beantworten nachfolgend lhre Anfrage zu
unserem Corny-Riegel ,Schoko-Banane".

Wir haben uns bei der Sortenbezeichnung und bei der Gestaltung der Verpackung unserer Produkte
daflr entschieden, genau die Zutaten zu benennen, die auch geschmacklich dominierend sind. Der
Verbraucher erhalt durch die Auslobung der Sortenbezeichnung "Schoko-Banane" in
Zusammenhang mit den entsprechenden Abbildungen einen zutreffenden Eindruck tber den
charakteristischen Geschmack des Produktes. Genau dieser Geschmack ist bei unseren Kunden
seit Jahren beliebt, daher gehort die Sorte ,Schoko-Banane” zu den beliebtesten Corny-Riegeln aus
dem Hause Schwartau. Die Verpackungsgestaltung sagt jedoch nichts Uber die verwendeten
Mengenanteile des Riegels aus. Die Mengenbestandteile sind dem Zutatenverzeichnis zu
entnehmen. Wir halten uns bei der Kennzeichnung unserer Produkte selbstverstandlich an die
rechtlichen Anforderungen.

Dennoch haben wir die Kritik an unserem Produkt intensiv bewertet und uns in der Folge fir eine
Uberarbeitung der Verpackung entschieden. Wir werden kurzfristig eine Verpackungsanpassung
vornehmen und den Zusatz ,mit leckeren Bananen“ von der Riickseite entfernen. Das Ergebnis wird
voraussichtlich ab Sommer 2018 im Markt zu sehen sein. Langfristig denken wir Gber weitere
Anpassungen der Verpackung nach, um den modernen Ansprichen unserer Kunden gerecht zu
werden. Der Dialog mit unseren Kunden und das Feedback zu unseren Produkten ist immer
willkommen, da uns dies die Méglichkeit gibt, uns stets weiter zu verbessern.
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Kurzfassung — max. 400 Zeichen:

Durch die Sortenbezeichnung ,Schoko-Banane" und die Verpackungsgestaltung werden genau die
Zutaten benannt, die den charakteristischen Geschmack pragen. Das Zutatenverzeichnis informiert
Uber die Mengenbestandteile. Dennoch haben wir die Kritik an unserem Produkt intensiv bewertet
und werden durch eine kurzfristige Verpackungsanpassung der Rickseite den Zusatz ,mit leckeren
Bananen“ entfernen.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie uns bitte unter der Telefonnummer oder per E-
Mail an mee——

Mit freundlichen GrufRen
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