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Anlage 1: ausfilbrlche Stellungnahme [max. 2.00 Zeichen]

Mit Bedauern haben wir zur Kenntnis genommen, dass sich ein Yerbraucher bei unserem Artikel
LGENUSS PLUS Naturell Apfel-Traube® aufgrund der Produkthezeichnung in Verbindung mit der
Produktgestaltung verunsichert fiihlte. Gerne machten wir nachfolgend dazu Stellung nehmen.

Bei dem ,GENUSS PLUS Naturell Apfel-Traube® handelt &3 sich um efnen Fruchtnektar aus Apfelsaft-
und Trauhensaftkonzentraten. Dieses Getrdnk mit mindestens 50 % Fruchtanteil enthalt Wasser ohne
Kohlensiure.

Im Hinblick auf den allgemeinen Getrénkebereich miéchten wir darauf wverweisen, dass die
Produktbezeichnung naturell” als Gattungshezeichnung fiir einen grofen Teil der Wasser-Produkie
ohne Kohlensdure genutzt wird, Hieran wurde sich bei der Produktnamensfindung fiir diesen Artikel
arientiert. Die Bezaichnung .Naturell” beschreibt hier Produkte ohne Kohlensaure, da auch Produlde
mit Kohlensdure unter dem Mamen , frucht-5pritzer” angeboten werden.

Aus hiesiger Sicht wird durch die Produktaufmachung nicht suggeriert, dass das Produkt ausschlie@lich
unter Verwendung natirlicher Zutaten’ hergestellt wird. Uber den gesetzlich vorgeschriebenen — und
auch vorhandenen — Hinweis ,mit Siungsmitteln” wird dem Yerbraucher erkenntlich gemacht, dass
solche Zutaten in dern Produkt eingesetzt sind. Dieser muss nach hiesigem rechtlichem Kenntnisstand
zusammen mit der offiziellen Bezeichnung des Produkies {hier Apfel-Traubennekiar mit
S0Eungsmitteln) stehen, die jedoch nicht auf der-ersten 5chauseite aufgebracht sein muss.

Waeiterhin gibt das Zutatenverzeichnis als allgemeingiiltige Hauptinformationsquelle fiir Lebensmittel
ebenfalls Auskunft Gber alle verwendeten Zutaten,

Wir nehmen den. Hinweis des Kunden dennoch gerne auf und werden die allgemeinen

Kundenmeinungen zu dem Frodult weiterhin beobachten sowie eine Anpassung der
Produkigestaltung in Betracht ziehen.

Anlage 2! kurze Stellungnabme fiir internet-Nutzer {max. 400 Zeichen}

Wir bedauern die Verunsicherung beziglich der Produktgestaltunsz. Die Produktbezeichnung
«Maturell” wurde im Hinblick auf dig im Getrinkebereich sehr Gbliche Bezeichnung fir Wasser chne
Kohlensdure gewdhlt, um sich von gleichartigen Produkten mit Kohlensdure zu unterscheiden. Sie
drilckt in keinster Weise aus, dass in dem Produkt nur natirliche Zutaten verwendet wurden.



