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Hamburg, den 4. April 2016

Stellungnahme zu ,Knorr Suppenliebe Rindfleisch Suppe*
Ihre Anfrage vom 21. Mérz 2016

Sehr geehrie

wir stellen hichste Qualitatsanspriiche an unsere Produkte und die Zufriedenheit unserer
Verbraucher steht dabei natirlich immer im Mittelpunkt. Unsere Knorr Pradukte werden taglich
von sehr vielen Menschen gekauft, daher bedauern wir sehr, dass einer unserer Konsumenten
Anlass zu einer Beschwerde gesehen hat.

Klare Suppen werden traditionell durch das Auskochen von Fleisch hergestelit. Es entsteht ein
Fond, der die Basis fir die Suppe bildet. Knorr verwendet hochkonzentrierten und
geschmacksintensiven Rindfleischextrakt, von dem nur eine geringe Menge bendtigt wird, um
der Suppe ihren typischen Geschmack zu verleihen. Genau wie alle unsere Suppen wurde auch
die Suppenliebe Rindfleischsuppe von unseren Kiichenchefs nach den Wiinschen unserer
Verbraucher entwickelt.

Sollte der Konsument weitere Fragen haben, kann er sich natirlich jederzeit an unseren
Verbraucherservice wenden.

Mit freundlichem Gruf

Kurzversion:

Klare Suppen werden traditionell durch das Auskochen von Fleisch hergestellt. Es entsteht ein
Fond, der die Basis fUr die Suppe bildet. Knorr verwendet hochkonzentrierten und
geschmacksintensiven Rindfleischextrakt, von dem nur eine geringe Menge benétigt wird, um
der Suppe ihren typischen Geschmack zu verleihen.
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