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. thre Anfrage vom 12, Juli 2013

- PerFax:

Sehr geehrte

wir stellen hochste Qualitdtsanspriiche an unsere Produkte und die Zufriedenheit unserer Verbraucher
steht dabel natiriich immer im Mittelpunkt. Unsere Eis-Produkte werden taglich von Millionen Menschen
gekauft, daher bedauern wir sehr, dass einer unserer Konsumenten Anlass zu einer Beschwerde gesehen
hat,

Der Hinwels . Ohne kiinstiiche Farbstoffe und Aromen” soll dem Verbraucher sls Qualititsmerkmal
dienen. Hiermit wird nicht ausgesagt, dass Gberhaupt keine Farbstoffe oder Aromen verwendet wurden,
Vielmehr soll hervorgehoben werden, dass in Verbraucherkreisen vielfach unerwilnschte kiinstliche
Farbstoffe und Aromen nicht verwendet wurden. Insbesondsre bei farbintensiven Produkten gibt diese
Angabe einen zusétzlichen Hinweis darauf, dass zwar Farbstoffe, jedoch nur solche natiirlichen
Ursprungs {bspw. aus Pflanzen gewonnen) verwendet wurden. Ebenso bei den Aromen. Fiir Speiseeis ist
die Verwendung kiinstlicher Aromen als Zusatzstoff Zugelassen. Ein Hinweis auf die Abwesenheit salcher
kiinstlicher Aromen dient der zusiitzlichen Verbraucherinformation, Die gesamte Zusammensetzung des
Produktes kann der Zutatenliste entnormmen werden. .

Fiir weitere Fragen stehe ich jederzeit zur Verfligung.

Mit freundlichem Grufi

Kurzversion: o
Der Hinweis .Ohne kilnstliche Farbstoffe und Aromen” soll demn Verbraucher als Qualitatsmerkmal
dienen, Er besagt, dass keine kinstlichen Farbstoffe und Aromen verwendet werden, sondern nur solche
natiirlichen Ursprungs [2.B. aus Pflanzen gewonnen). Die gesamte Zusammensetzung des Produktes
kann der Zutatenlisie entnommen werden,
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