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Buchen, den 07. November 2013 .

Stellungnahme zu "Seitenbacher Bio Misli #538 Odenwald Mischung”
in Exportausfiihrung

Sehr geehrte
sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fiir lhr Schreiben vom 29.10.201 3, welches wir am 04.11.2013
erhalten haben. Gerne nehmen wir hierzu Stellung.

Wir finden die Verbraucherbeschwerde gerechtfertigt und das Etikett wird
modernisiert, sowie angepasst.

Das bisherige Foto war ein Originalbild in die frisch geoffnete Packung. Dieses
wurde aufgedruckt da die Packung nicht mehr durchsichtig ist.

Da die Mischung bzw. die Bestandteile nur sehr klein und unscharf erscheinen,
kam hier niemand auf die Idee die Prozentsatze der Zutaten aufzufuhren.

Zusammenfassend mochten wir sagen, wir sind dankbar, dass uns die
Verbraucherzentrale Hessen diesen Hinweis geschickt hat. Unser Etikett bedarf
wirklich einer Uberarbeitung, was wir sofort umsetzen werden.

Mit freundlichen Griles.
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