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Ménchengladbach, 02.04.2012

Miihlhduser — Erdbeere

Sehr geehrte S |

wir nehmen Bezug auf das Schreiben der Verbraucherzentrale Hessen vom
19.03.2012.

Sie berichteten von einer Verbraucherbeschwerde betreffend unser Produkt
,Muhlhauser — Erdbeere”. Die Aufmachung des Produkts erwecke den Eindruck, das
Produkt werde in Miihlhausen (Thiringen) produziert, was jedoch unzutreffend sei.

Zutreffend ist insoweit, dass das Produkt tatsdchlich in unserem Werk in
Ménchengladbach hergestellt wird. Darauf weisen wir auf dem rickseitigen Etikett
ausdricklich hin. Dort heil3t es:

.Muhlhduser GmbH D-41066 Ménchengladbach®

Bei der auf dem vorderseitigen Etikett enthaltenen Angabe ,Muhlhduser” und der
stilisierten Abbildung des Stadttors von Mihlhausen handelt es sich hingegen um
eingetragene Marken unseres Hauses.
Diese Kennzeichnung steht nach den vom EuGH gebilligten Grundsatzen der
Rechtsprechung in Einklang mit den gesetzlichen Vorschriften und ist keinesfalls
irreflhrungsgeeignet bzw. tduschend.

Da wir aber auf das Vertrauen unserer Kunden in unsere Produkte besonderen Wert
legen, haben wir die Verbraucherbeschwerde zum Anlass genommen, Uber eine
Anderung der Kennzeichnung nachzudenken. Um jeglichen Fehlvorstellungen unserer
Kunden entgegenzuwirken, werden wir auf der Etikettierung unserer in
Ménchengladbach hergestellten Produkte kiinftig den erweiterten Hinweis ,Hergestellt
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von: Mihlhduser GmbH D-41066 Monchengladbach anbringen um so noch klarer
herauszustellen, dass die Produkte in Mdnchengladbach hergestellt wurden. Den
Entwurf eines geanderten Etiketts fiigen wir als Anlage bei.

Wir gehen davon aus, lhre Anfrage damit umfassend beantwortet zu haben.

Sollten Sie Rickfragen haben, stehen wir selbstverstandlich gern zu lhrer Verfiigung.

Mit frdundlichen GriiRen



