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Stellungnahme zu ,,babylove Kokas in Ananas-Banane, nach dem 4. Monat”

Sehr gechrte

wir haben lhr Schreiben vem 06 06,2013 am 10.06.2012 erhalten, Mit Bedauern haben wir
Zur Kenntnis genommen, dass sich ein Kunde bei unserem Produkt ,babylove Kakos in
Ananas-Banane" getduscht fiihlt. Wir danken Ihnen fir die Weiterleitung der Beschwerde,
denn so haben wir ein unmittclbares Feedback unserer Kunden zum Produkt und kdnnen
dies zur Verbesserung unsercr Babykost nutzen.

Der Kunde sieht in der Kennzeichnung des Produkts ,Kakos in Ananas-Banane” eine
Tduschung, da der im Produkt enthaltene Apfel weder grafisch dargestellt wurde noch in
der Produktbezeichnung zum Tragen kommt.

Die babylove-Predukte und auch ihre Kennzeichnung entsprechen ausnahmslos den
gesetzlichen Yorgaben “iir Babynahrung. Eine Verbrauchertzuschung liegt nicht ver, da
die Verkehrsbezeichnung korrekt mit , Frichtezubercitung mit Apfel, Ananassaft, Banzne
und Kokosmilch" angegeben wird. Auch wird der Bestandteil LApfel” in der Zutatenliste
autgefihrt.

Die Produktbezeichnung auf der Schauseite des Etiketts dient der Nennung der zur
typischen sensorischen Charakreristik beitragenden Zutaten, die beim o.q. Produkt
eindeutig Kokos, Ananas und Banane sind. Der Apfel dient zur geschmacklichen
Abrundung, ohne selbst im Vordergrund zu stechen. Der vom Kansumerten
wahrgenommene Geschmack ist Kokos, Ananas und Banane. Die Nennung eines Apfels
im Produktnamen oder die Abbildung eines Apfels auf dem Etikett hitte den Kunden
einen anderen Geschmack envarten lassen,
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Die Zugabe von Apfel in dem Produkt ist zudem notwendig, um eine gut futterbare
Kansistenz zu erreichen. FUr eine optimale Konsistenz kann entweder Apfelpdree oder
zber ein Bindemittel, wie z. B, Starke, zugegeben werden. Im Sinne unserer Kunden
hzben wir uns fiir die Variante mit Apfel und damit cinen héheren Fruchtantail
entschieden.

Wir werden die Beznstandung zum Anlass nehmen und bei der nachsten Auflage des
Verpackungsmaterials eine Anderung entsprechend anregen,

Kurzfassung:

Das Produkt ,Kokos in Ananas-Banane" ist rechtlich karrekt deklariert. In der
Verkehrsbezeichnung wird 25 mit JFrichtezubereitung mit Apfel, Ananassaft, Banane und
Kokosmilch" gasetzlich konform bezeichnet. Dig Produktbezeichnung bezieht sich auf die
geschmacksgebenden Zutaten Kokes, Ananas und Banane. Der enthaltene Apfel dient der
Harmonisierung des Geschmacks, chne als solcher wahrgenommen zu werden. Bei der
nachsten Auflage des Verpackungsmaterials werden wir sine Anderung entsprechend
anrcger.

Mit freundlichen GrifRen
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