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Stellungnahme zu ,innocent Smoothie mit Brombeere, Erdbeere und Johannisheere”

Sehr geehrte Domen und Herren,

danke, dass Sie uns Uber die Beschwerde eines unserer Konsumenten informiert hoben und uns die Méglichkeit geben,
dazu Stellung zu nehmen. Das Letzte, was wir michien, ist, jemanden mit unseren Pradukien in die lrre zu fihren.

Alle unsere Smoothies bestehen zu 100% aus plitiertem Obst und Fruchisiften. Um Textur und angenehme Trinkbarkei® zu
gewihrleisten, varwenden wir Apfelsaft ols silande und relativ geschmacksneutrale Grundloge und Banone fir Samigkeit und MNahrwart
Fiir den Smoothie ,mit Brombeers, Erdbeere & Johonnisbeere” kommen dann die Beeran ols ganze Frichte hinzy und werden gemixt,

Wir banennen jede unserer Smoothiesorte nach dem geschmocksgebenden Obst - olse noch jenem Obst, das beim Trinken
geschmocklich dominiert. Bei der Sorfe ,mit Brombeara, Erdbeere & Johannisheers® ist der Beerengeschmock besonders ousgepragt,
was uns Testirinker in zahlreichen Verkostungen bestétigt hoben.

Matirlich kiinnten wir den Smoothie nach jenem Obst benennen, das mengenmélig den gréften Anteil am Smocthie gusmocht,
Doch genou domit wiirden wir den Konsumenten frrifieren. Im okiuellen Fall hitte e« donn néimlich einen  Apfel & Banane"-Smaathie
gekauft, der dominant nach Beeren schmeckt,

Genau wie unsere Smoothies und S6fle konirollieren wir auch unsere Etfketten sténdig auf ihre Qualital. Deshelb kénnen wir Thnen
versichem, doss olle darouf abgedruckten Infermationen den rechilichen Vorschrifien entsprechen. Zudem steht seit Okiober 2012 vor
jeder Sortenbezeichnung eln ,mit” - beispielsweise sben ,mit Brombeere, Erdbeere & Johannisbeare”. So weisen wir den Konsumenien
darauf hin, dess es sich hierbei um ein Getriink aus mehr Zulaten als nur den genannten drei handeh.

Uns liegt sehr viel am Dialog mit unseren Konsumenten und wir hoffan, mit diesen Zeilen fir etwos mehr Klorheit gesorgt zu haben,

Mit freundlichen Grifien,
Innocent Alps GmbH -— — o |
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Stellungnahme zu ,innocent Smocthie mit Brombeere, Erdbeere und Johannisbeers® - Kurzzusammenfassung

Bei der Nomensgebung unserer Smocthiesorten beziehen wir uns auf jenes Obst, dos beim Trinken geschmocklich dominiert. Im aktuellen
Fall sind dies eben Brombeers, Erdbeere und lohannisbeere. Wirden wir den Smoothie nach den mengenmiébig am meisten enthaltenen
Frichten benennen (z.B. ,Apfel & Banane”) wilrden wir den Verbrauchar irrefilhren, weil der Smeathie viel mehr noch Beeran als nach

Apfel und Bonone schmeckt.
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