KLOSTERFRAU

| HEALTHCARE GROUP

Verbraucherzentrale Hessen
Grolle Friedberger Str. 13-17
680313 Frankfurt / Main

Ihr Zeichen:; Telefon: Fax: Datum: 20. Marz 2014
Ihr Schreiben vom 04.03. 2014; Stellungnahme zu .Cranberry HeiB-& Kaltgetrink™

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fir Ihre Anfrage zu unserem Produkt Klosterfrau Cranbeiry Helll-& Kaltgefrank, zu der
wir wie folgt Stellung nehmen méchten:

Durch die Information ,120 mg Extrakt aus bis zu 8400 mg Cranberries” wird dem Verbraucher
eine klare Angabe Uber den tatsdchlichen Fruchtgehalt pro Portionsbeutel bzw. pro verzehrfertige
Portion gegeben. Aus unserer Sicht ist dies eine Zusatzinfarmation, welche dem Verbraucher ein
Umrechnen des relativen Gehaltes von 0,8% Cranberryextrakt auf den tatsachlichen Fruchtgehalt
pro Portion erspart.

Das Heillgetrdnk ist eine conveniente Weiterentwicklung eines klassischen Teegetrankes und
enthalt in Form der Extraktzubereitung in etwa die gleiche Menge an Cranberryfrichten (1 EL),
welche als geschmacksgebende Komponente awch fir die Zubereitung eines Tees bendtigt
wirde.

Die Rezeptur unserer Heilgetrdnke entspricht den g#ngigen Zusammensetzungen in dieser
Praduktkategorie. Alle Inhaltsstoffe sind geman aktuell geltenden Rechtsvorschriften fur den Ver-
braucher deklariert.

Die Angabe der absoluten Fruchtmenge dient der Verbraucheraufklarung, die in dhnlich gelager-
ten Fragestellungen als sinnvoll erachtet wird. (Siehe hierzu Einschatzung der Verbraucher-
zentrale zum Produkt _Activia mit feinem Fruchtpiree Pfirsich-Maracuja“. Dort wird ein Hinweis auf
den tatsachlichen Fruchtgehalt eines Produkte gefordert).

Micht nachvoliziehen kénnen wir den Hinweis, die Schauseite enwecke den Eindruck, nicht Vitamin
C und Zink seien fir die ausgelobte Wirkung far das Immunsystem verantwortlich, sondern
Cranberry. Auf der Schauseite heildt es unmissverstandlich:

Fir das Immunsystem
200 mg Vitamin G

2,25 mg Zink
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Cranberry wird dem gegeniber eindeutig als Geschmackstréger gekennzeichnet. Zum einen mit
dem Storer .Cranberry-Geschmack®, zum anderen in der Angabe

_Fir einen besonders fruchtigen Geschmack mit 120 mg Extrakt aus [...] Cranberries pro Tag”

Wir hoffen, dass wir Ihnen mit diesen Informationen weiterhelfen konnten.
(1986 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Kurzfassung:

Aufgrund der klaren Information , 720 mg Extrakt aus [ ] Granberries” entfallt fir den Verbraucher
das Umrechnen des ralativen Gehalts von 0,8% Extrakt auf den tatsachlichen Gehalt pro Fortion.
Samtliche Inhaltsstoffe sind gemafl aktuell geltenden Rechtsvorschriften fir den Verbraucher
deutlich auf der Packung deklariert. Angaben zum Immunsystem werden eindeutig Vitamin C und
Zink zugeschrieben.

(396 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Iit freundlichen Grilten

KLOSTERFRAU HEALTHCARE GROUP
Wissenschaftlichar Informationsservice

Klosterfrou Vertribsges. mbe
Gemnsmﬁh[ongusse R
30670 Ksln
Brief: 50604 Kaln



