international
] food standard

L 4
.IFS

Pflaum’s

Fring Frische

Die bunte Welt der Brotaufstriche

Pflaum Feinkost GmbH, BergstralRe 24, 88299 Leutkirch-Adrazhofen
Pflaum Feinkost GmbH

Verbraucherzentrale Hessen e.V. Bergstrale 24

Abteilung Ernéhrung 88299 Leutkirch-Adrazhofen
Internet Fachreferat

Grol3e Friedberger StralRe 13-17 Tel: 07561/9834-0
60313 Frankfurt/Main Fax: 07561/9834-29

Email: info@pflaums-feine-frische.de
Internet: www.pflaums-feine-frische.de

17.09.2013
Stellungnahme zu ,Olive & Schafskase Fithess Aufstrich®

Sehr geehrte

vielen Dank, dass Sie uns Uber die Kritik eines Verbrauchers informiert haben. Es ist keineswegs
unsere Absicht bei der Bezeichnung unserer Produkte den Verbraucher zu tduschen.

Zu den Beschwerden nehmen wir deshalb wie folgt Stellung:

Mit der Produktbezeichnung ,Olive & Schafskase“ wird das mediterrane Geschmacksbild des Frischkaseaufstrichs
verdeutlicht. Die Einbeziehung von ,Schafskase® in den Produktnamen ist auf Grund des spezifischen
Schafkasegeschmacks notwendig. Denn das Produkt schmeckt nun mal nach Schafskase, was nicht jedem
unbedingt zusagt. Eine Tauschung liegt unseres Erachtens nicht vor, da der Verbraucher tiber den prozentualen
Anteil von Schafkase in der Zutatenkennzeichnung informiert wird.

Ihren Hinweis zu den unzureichenden Produktbeschreibungen auf unserer Internetseite werden wir aufnehmen
und die Beschreibungen im Zuge eines neuen Internetauftritts mit Zusatzstoffen und Aromen vervollstandigen.

Ebenso werden wir auch die Werbeaussagen zu unseren Fitness-Aufstrichen liberarbeiten, so dass keine
Lunspezifischen gesundheitshezogenen Angaben“ zu diesen Aufstrichen verdéffentlicht werden.

Wir haben demzufolge sofort veranlasst, dass unsere Internetseite fir einen Relaunch zum 18.09. offline gestellt
wird.

Hier nun eine kurze Zusammenfassung unserer Stellungnahme:

Die Produktbezeichnung ,Olive & Schafskase® verdeutlicht das Geschmacksbild des Frischkaseaufstrichs. Die
Bezeichnung ,Schafskase“ im Produktnamen ist auf Grund des spezifischen Schafkasegeschmacks des Produkts
notwendig. Denn der Aufstrich schmeckt nun mal intensiv nach Schafskase. Eine Tauschung liegt nicht vor, da der
Verbraucher Giber den prozentualen Anteil von Schafkase in der Zutatenkennzeichnung informiert wird.

Die Internetseite wird neu bearbeitet, so dass die Produktbeschreibungen vervollstandigt und die ,unspezifischen
gesundheitsbezogenen Aussagen® entfernt werden.

Fur weitere Rickfragen stehen wir lhnen jederzeit gerne zur Verfiigung.
Mit freundlichen GrifRen
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