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Flensburg, 01.07.2026 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

Vielen Dank für die Möglichkeit Stellung zu nehmen.  

Die korrekte Produktbezeichnung des Nahrungsergänzungsmittels lautet Doppelherz aktiv 

Magnesium-Bisglycinat Formel. Das Wort „Formel“ weist darauf hin, dass das Produkt nicht 

nur aus einer Substanz besteht und dieses wird durch einen Sternchenhinweis auf der Front 

erklärt. 

Auf der Frontseite steht der Hinweis  

„*gepuffertes Magnesiumbisglycinat enthält auch Magnesiumoxid“  

und auf der Packungsrückseite der Hinweis  

„Die Kapseln enthalten ein sogenanntes „gepuffertes“ Magnesiumbisglycinat. Dieses enthält 

neben Magnesiumbisglycinat zusätzlich Magnesiumoxid.“  

Der Kunde bekommt auf der Packung die notwendige Information, um die Qualität des 

Produktes bewerten zu können.  

Bei vielen anderen Produkten mit Magnesiumbisglycinat im Markt, fehlen diese Informationen.  

 

Mit freundlichem Gruß 

Queisser Pharma GmbH & Co. KG 

Wissenschaftlicher Kundenservice 


