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Sevenum, 19.05.2026

Shop-Apotheke B.V. ./. Verbraucherzentrale Hessen e.V.
lhr Schreiben vom 22.04.2026

vielen Dank fur die gewahrte Fristverlangerung. Zu lhrem Schreiben vom 22.04.2026 nehmen wir wie
folgt Stellung:

Vielen Dank fur Ihren Hinweis. Bei diesem Produkt handelt es sich um ein Marktplatzprodukt, das durch
einen Dritten auf der Plattform der Shop-Apotheke Service B.V. angeboten wurde. Die durch Sie
kontaktierte Shop-Apotheke B.V. steht mit dem Verkauf des Produkts in keinem Zusammenhang.

Unser Schwesterunternehmen hat den Marktplatzverkaufer bereits Uber die Unzulassigkeit der
Formulierung der Angabe ,Speziell fur die Libido von Frauen“ sowie der Gesamtdarstellung informiert
und selbst die erforderlichen Schritte veranlasst. Das Produkt wird in der hier gegenstéandlichen Form
in Kirze nicht mehr auf unserer Plattform zu finden sein.

Sollten Sie hierzu noch Fragen haben, stehen wir zu deren Beantwortung jederzeit gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriBen
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