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Stellungnahme zu “Oatsome Alice im Beerenland Smoothie Bowl”

Datum: 18.03.2026

Sehr geehrte Damen und Herren,
vielen Dank fir Ihr Schreiben sowie die Ubermittlung der Verbraucherbeschwerde.

Die transparente und verstandliche Kennzeichnung unserer Produkte ist fur uns ein
zentrales Anliegen. Die im Produktnamen genannten Zutaten Erdbeere und Agai sind
im Produkt enthalten. Der Anteil der Acai-Beere wird entsprechend den Vorgaben der
Lebensmittelinformationsverordnung (LMIV) in der aktuellen Zutatenliste mit 2 %
ausgewiesen.

Uns ist bewusst, dass die Nennung einer Zutat im Produktnamen bei
Verbraucher:innen bestimmte Erwartungen an deren Anteil hervorrufen kann. Vor
diesem Hintergrund nehmen wir den Hinweis sehr ernst und prufen derzeit, inwiefern
die Bezeichnung des Produktes weiter prazisiert werden kann, um die
Erwartungshaltung noch besser abzubilden.

Bezlglich der Abbildungen auf der Vorderseite weisen wir darauf hin, dass diese als
Serviervorschlag zu verstehen sind. Trotzdem nehmen wir den Hinweis auf die
Darstellung von Himbeeren, die nicht Bestandteil der Rezeptur sind, sehr ernst. Auch
hier prafen wir aktuell, wie wir die Bildgestaltung kinftig noch eindeutiger und
verbraucherfreundlicher ausrichten kénnen.

Unser Ziel ist es, unseren Kund:innen eine mdglichst klare und transparente
Orientierung zu bieten. Hinweise wie dieser unterstitzen uns dabei, unsere
Produktkommunikation weiter zu verbessern.

Mit freundlichen GrifRen

Oatsome Qualitatsmanagement
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Kurzfassung

Die Zutaten Erdbeere und Acgai sind enthalten und gemal LMIV Kkorrekt
gekennzeichnet (Acgai: 2 %). Wir nehmen Hinweise zur Erwartungshaltung sowie zur
Abbildung (Serviervorschlag, inkl. nicht enthaltener Zutaten) sehr ernst und prufen
aktuell Anpassungen bei Bezeichnung und Bildgestaltung zur weiteren Verbesserung
der Transparenz.



Abbildung der aktuellen Verpackung
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H NATORLICH.
NAORLICH EINFACH.

Begleite mich aufeine Reise

ins Beerenland! Mit siien
Erdbeeren und kraftvollerAcai-
beere vereine ich das Beste aus
cremigem Porridge und frischen
Smoothie.

Riihre mich mit etwas Wasseran
toppe mich mit frischem Obst
oder Granola und tauche mit mir
ins Beerenland ein!

ALLE PRODUKTE
FiNDEST DU AUF

www.oatsome.de
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