nu3 GmbH - Briickenstr. 5 - 10179 Berlin

Verbraucherzentrale Hessen e.V.
Lebensmittelklarheit

Grole Friedberger Strafde 13-17
60313 Frankfurt am Main

Stellungnahme zu Verbraucherbeschwerde
Ihr Zeichen:

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fur Ihre Nachricht sowie die Ubermittiung der
Verbraucherbeschwerde zu unserem Produkt nu3 Probiotic Vegan
Protein. Gern nehmen wir hierzu Stellung.

Unser Produkt enthalt zugesetzte Milchsdurebakterien, wie sie auch in
anderen Lebensmitteln zum Einsatz kommen. Die Angabe ,probiotic*
bezieht sich auf die im Produkt enthaltenen Bakterienkulturen.

Im Zusammenhang mit den enthaltenen Nahrstoffen Vitamin B6 und
Magnesium haben wir die Darstellung auf unserer Internetseite Gberpruft
und angepasst. Die Aussage ist nun so formuliert, dass sie sich
ausschlief3lich auf die zugelassene Angabe zum Beitrag dieser Nahr-
stoffe zur normalen Energieversorgung bezieht und damit den rechtlichen
Vorgaben entspricht.

Wir werden die Hinweise in unsere weitere Arbeit einbeziehen und achten
auch kiinftig auf eine transparente und verstandliche Kommunikation.

Fur Rickfragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriiRen
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Zusammenfassung:

Das Produkt enthalt zugesetzte Milchsdurebakterien; die Angabe , probiotic” bezieht sich auf diese
Kulturen. Die Angaben zu Vitamin B6 und Magnesium haben wir auf unserer Internetseite angepasst.

Die Aussage bezieht sich nun ausschlieRlich auf die zugelassene Angabe zur normalen
Energieversorgung.

nw




