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Verbraucherzentrale Hessen
Grolle Friedberger Stralle 13-17
60313 Frankfurt/ Main

Aachen, 15.07.2025

Stellungnahme zu Lindt Dubai Style Chocolade Riegel, 40 g

Sehr geehrte

vielen Dank fur |hre Nachricht vom 26. Juni 2025. Es tut uns sehr leid, dass der in lhrem
Schreiben abgebildete Aufsteller fir eines unserer Produkte bei einem Verbraucher zu
Verargerung gefuhrt hat. Erlauben Sie uns, dazu Stellung zu nehmen:

Wir haben im Rahmen der Produktentwicklung eine méglichst vollstdndige Ubersicht von
Produkten auf dem deutschen Markt erstellt. Wir kénnen bestétigen, dass es nach unserer
Kenntnis in Deutschland keine dhnlichen Produkte gibt, die Uber einen héheren Pistazienanteil
verfligen als diejenigen von Lindt.

Das gilt auch fur die vielen in Deutschland vertriebenen Produkte, die den Pistazienanteil gar
nicht ausweisen.

Dubai Style-Produkte sind seit letztem Jahr sehr populdr geworden, insbesondere als
Geschmacksrichtung von Schokoladeprodukten. Die Verbraucher sind mit dem Umstand
vertraut, dass es sich hierbei um gefilite Schokolade handelt und verstehen, dass die Angabe
des Pistaziengehaltes sich auf die Fullung bezieht. Gleichwohl haben wir zur Sicherheit auf
dem von |hnen wiedergegebenen Werbemittel darauf ausdricklich hingewiesen.

Wir prifen gegenwartig, ob eine Uberarbeitung der bildlichen Darstellung bei der nachsten
Auflage angebracht ist. Zudem werden wir auch die Werbemittel, soweit dies nicht ohnehin
schon passiert ist, so dndern, dass der Hinweis ,in der Fullung® in der gleichen Schriftgréfle
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erscheint wie der Hinweis auf den Pistaziengehalt. Unsere Kunden kénnen sich stets darauf
verlassen, mit Lindt-Produkten allererste Qualitdt genieen zu kénnen. Das wird auch in
Zukunft so bleiben. Wir sind daher zuversichtlich, die Fragen des Verbrauchers beantwortet
zu haben; stehen fur einen weiteren Dialog aber naturlich gerne zur Verfagung.

Mit freundlichen GrliRen

Chocoladefabriken
LINDT & SPRUNGLI GmbH

Zusammenfassung:

Im Vergleich zu @hnlichen Produkten in Deutschland haben Lindt Dubai-Produkte einen sehr
hohen Anteil an Pistazien in der Fullung. Lindt kommuniziert samtliche Zutaten und
insbesondere den Pistazienanteil deutlich und transparent. Lindt-Verbraucher kénnen sich
nicht nur auf héchste Qualitat, sondern auch auf transparente Kommunikation verlassen.
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