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Stellungnahme zu Ihrem Schreiben vom 16.5.2025 -
»~true fruits triple orange und true fruits triple purple™

Sehr geehrte Damen und Herren,

als Hersteller der Produkte true fruits Smoothie orange und true fruits
Smoothie purple nehmen wir Bezug auf Ihr Schreiben vom 16. Mai 2025.

Wir haben true fruits mit dem Anspruch gegriindet, ein natlrliches Produkt
ohne kiinstliche Zusatzstoffe und ohne tberfliissigen Schnickschnack auf den
Markt zu bringen - unter dem Leitgedanken: true fruits - no tricks.

Neben der Produktqualitat spielt fir uns auch das Verpackungsdesign eine
zentrale Rolle. Unsere Glasflaschen sollen durch ihre schlichte Form die
Reinheit des Inhalts widerspiegeln. Der hochwertige Keramikdruck ersetzt das
herkémmliche Papieretikett und ermdéglicht einen unverfalschten Blick auf das
Produkt.

Die Messleiste auf der Vorderseite zeigt auf einen Blick die verwendeten
Friichte. Leider ist es aus grafischen Griinden nicht méglich, diese
maBstabsgetreu wiederzugeben. Allerdings sind auf der Riickseite, iber das
gesetzliche MindestmaB hinaus, ALLE Zutaten in genauen Prozentangaben zu
finden. Ziel war ein reduziertes, ehrliches Design, das auf reiBerische
Werbeversprechen bewusst verzichtet.

Nach Eingang Ihres Schreibens haben wir die genannten Produkte einer
internen Priifung unterzogen. Wir haben festgestellt, dass es beim Smoothie
orange im Zuge einer Anpassung des Drucklayouts zu einer ungenauen
Darstellung der Messleiste gekommen ist. Dieser Fehler wurde
zwischenzeitlich korrigiert. Das (iberarbeitete Flaschendesign ist dem
beigefligten Bild zu entnehmen und wird ab Mitte Juli 2025 im Handel
verfligbar sein - damit sich unsere Kundinnen und Kunden weiterhin auf
maximale Transparenz verlassen kénnen,
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Beziiglich des beanstandeten Smoothie purple konnten wir hingegen keine
irreflihrenden Abweichungen zwischen der grafischen Darstellung und den
prozentualen Zutatenangaben feststellen.

Um gréBtmégliche Offenheit zu gewéhrleisten, haben wir Ihnen im Anhang die
aktuellen Druckbilder mit den entsprechenden Prozentwerten beigefiigt.

Der Schutz der Verbraucher sowie Transparenz und Qualitdt haben fur uns
hochste Prioritdt. Wir nehmen Hinweise von Verbraucherorganisationen sehr
ernst und stehen Ihnen fiir Rickfragen oder weiterfiihrende Informationen
jederzeit gern zur Verfligung.

Mit freurfdliche GriiBen

CFO Head of BO/Production

K ion:

Wir danken fiir Ihren Hinweis vom 16.05.2025. Beim Smoothie orange kam es
durch eine Anpassung des Drucklayouts zu einer ungenauen Darstellung der
Fruchtleiste, die wir korrigiert haben.

Grundsatzlich ist aus grafischen Griinden keine absolut maBstabsgetreue
Darstellung der Messleiste méglich.

Das angepasste Produkt wird Mitte Jull Im Supermarkt zu finden sein. Beim
Smoothie purple konnten wir keine Abweichungen feststellen. Transparenz und
Qualitat haben flr uns héchste Prioritat,



