Myeniola GmbH
Elisabeth-Selbert Str. 13, 40764 Langenfeld

Langenfeld, 11.03.25

Betreff: Stellungnahme zur Beschwerde der Verbraucherzentrale wf/04905
Sehr geehrte Damen und Herren,

wir nehmen die Beschwerde des Verbrauchers in Bezug auf die Bewerbung unseres
Mikronéhrstoffkonzentrats ENIOLA sehr ernst und mochten hierzu Stellung nehmen.

Unser Produkt enthélt unter anderem die Vitamine C und D, die gemdf3 der Health-Claims-
Verordnung (HCV) offiziell zugelassene gesundheitsbezogene Aussagen haben. Wir haben in
unserer Kommunikation darauf hingewiesen, dass diese Vitamine zur normalen Funktion des
Immunsystems beitragen. Es war zu keinem Zeitpunkt unsere Absicht, gegen die HCV zu
verstoflen oder irrefiihrende Aussagen zu titigen. Sollte es hier zu einer missverstidndlichen
Formulierung gekommen sein, sind wir selbstverstindlich bereit, diese anzupassen, um eine
konforme Kommunikation sicherzustellen.

Zusitzlich haben wir an der Universitit Halle eine wissenschaftliche Studie durchgefiihrt, die
zeigt, dass durch die Einnahme von ENIOLA der Vitamin-D- und Folsdure-Status im Blut
signifikant ansteigt. Diese Studie ist auf unserer Webseite unter folgendem Link zum
genaueren Nachlesen hinterlegt.

https://www.eniola.de/pages/belegt-getestet

Diese Ergebnisse unterstreichen die Qualitdt und Effektivitit unseres Produkts. Wir sind
gerne bereit, die entsprechenden Studienergebnisse zur Verfiigung zu stellen, um die
wissenschaftliche Basis unserer Aussagen zu belegen. Die Studie finden Sie unter

https://opendata.uni-halle.de//handle/1981185920/38232

Wir stehen Thnen fiir weitere Riickfragen oder eine Klarung des Sachverhalts gerne zur
Verfiigung und sind offen fiir einen konstruktiven Dialog, um die bestmdgliche Losung im
Sinne aller Beteiligten zu finden.

Mit freundlichen Griifien
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