
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

   
  

  
   

   
  

  
 

The Lorenz Bahlsen Snack-World GmbH & Co KG Germany THE LORENZ BAHLSEN SNACK- 
WORLD GMBH & CO KG GERMANY Postfach 13 41 • 63233 Neu-Isenburg 

Verbraucherzentrale Hessen e.V. 
Lebensmittelklarheit 

06.02.2025 
Große Friedberger Straße 13-17 

60313 Frankfurt 

Ihre Anfrage zu einer Stellungnahme zu Snack-Hits 

Sehr geehrte , 

Sie beziehen sich auf eine Packungsänderung aus April 2024. Damals hatten wir uns zu dem 

Schritt entschlossen, die Nennfüllmenge bei Snack-Hits von 320 g auf 280 g zu reduzieren. Hierzu 

hatten bereits auch die Verbraucherzentrale Hamburg im Mai 2024 sowie weitere Medien 

umfassend berichtet. 

Um auf die neue Packungsgröße hinzuweisen, haben wir den Hinweis “Neue Grammatur” 

farblich abgesetzt direkt im Sichtfeld auf der Vorderseite der Verpackung aufgedruckt. In 

Lebensmittelfachkreisen wird dieser Begriff häufig neben anderen Begriffen, wie Füllmenge oder 

Füllgewicht, verwendet. Wir verstehen jedoch Ihre Sorge, dass das Wort Grammatur außerhalb 
von Fachkreisen nicht unbedingt ein geläufiger Begriff ist. Deshalb haben wir diese Rückmeldung 
bereits an unsere Marketing-Verantwortlichen und die Produktgestaltung weitergegeben, denn 
es ist uns wichtig, dass alle Kennzeichnungen auf unseren Produkten gut erkennbar und leicht 

verständlich sind. 

Hochwertige Rohwaren, Verpackungsmaterialien, Transport und insbesondere Energie, all dies 
benötigen wir für die Herstellung unserer Produkte, und all dies ist und wird auch auf absehbare 

Zeit noch immer deutlich teurer bleiben, als in den Jahren zuvor. Das Produkt Snack-Hits erfordert 

zudem einen hohen Aufwand in der Konfektionierung, wodurch sich auch die deutlich 
gestiegenen Personalkosten auf die Herstellkosten niederschlagen. Um den Kostensteigerungen 

etwas entgegenzusetzen, haben wir die Effizienz unserer Prozesse im gesamten Unternehmen 
noch weiter verbessert und auch gemeinsam mit unseren Lieferanten daran gearbeitet. Dennoch 
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waren die Kostensteigerungen in diesem Ausmaß auch für uns ohne Preiserhöhungen nicht zu 

bewältigen. 

Wie bei den meisten Waren wird im Handel zusätzlich der Grundpreis je 100 g ausgewiesen, 
sodass Verbraucher:innen Preise ähnlicher Produkte direkt vergleichen können. 

Wir hoffen, dass wir Ihre Fragen gut beantworten konnten. 

Kurzversion: 
Im April 2024 wurde die Füllmenge von Snack-Hits auf 280g reduziert. Seither steht der Hinweis 

„Neue Grammatur“ gut sichtbar auf der Verpackung. Wir erkennen an, dass der Begriff nicht 

allgemein verständlich sein könnte. Steigende Kosten für Rohstoffe, Verpackung, Energie und 
Fachkräfte machten die Anpassung nötig. Verbraucher:innen können im Laden Preise durch den 

Grundpreis je 100 g vergleichen. 

Beste Grüße 




