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Sehr geehrte,

wir bedanken uns erneut für Ihre Nachricht und den Hinweis bezüglich der Health Claims
und der Kennzeichnung unseres Produkts „Dermabacs – Healthy Skin Booster“ auf
mybacs.com. Wir nehmen den Hinweis des Verbrauchers ebenso wie Ihr Anliegen sehr
ernst. Die irreführenden Produktdarstellungen hinsichtlich gesundheitsbezogener
Aussagen haben wir bereits entsprechend angepasst.
Wir beziehen uns bei der Auswahl unserer Inhaltsstoffe stets auf wissenschaftliche Studien,
insbesondere zu den Bakterienstämmen. Ihr wertvoller Hinweis, dass einige der
gesundheitsbezogenen Aussagen zu den Bakterienstämmen nicht den geltenden
rechtlichen Anforderungen entsprechen, hat uns dazu veranlasst, die entsprechenden
Inhalte auf unserer Website umgehend anzupassen.
Wir danken Ihnen für den konstruktiven Austausch und stehen Ihnen weiterhin für
Rückfragen zur Verfügung. Anbei finden Sie unsere Stellungnahme zur Veröffentlichung auf
Lebensmittelklarheit.de in der gewünschten kurzen sowie langen Version.

Wir wären Ihnen sehr verbunden, wenn Sie uns eine kurze Bestätigung zukommen lassen
könnten, dass Sie diese E-Mail und die Stellungnahme erhalten haben.

Mit freundlichen Grüßen
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