Ihr Zeichen
Ihr Schreiben vom 11.03.2024
Stellungnahme zu ,,Kerrygold frisch & cremig Riucherlachs*

Sehr geehrte,

vielen Dank fiir die Zusendung Ihres Schreibens, und dass Sie uns dariiber informiert haben, dass
unser Produkt nicht die Erwartungen eines Verbrauchers erfiillt hat. Das bedauern wir sehr und tut uns
leid.

Die Aufmachung mit der Abbildung eines Stiicks Lachs auf der Verpackung gibt grundsétzlich
wieder, welche Geschmacksrichtung das Produkt enthilt. Durch die Bild- und Wortauslobung ,,Lachs*
ist es vorgeschrieben, die Menge in Prozent der ausgelobten Zutat auszuweisen (sogenannte Quid-
Angaben), was wir in der Zutatenliste machen (3,2 %).

Diese Menge ist tatsidchlich enthalten und wurde in der Produktentwicklung im Rahmen von
Verbrauchertests als die optimale Rezeptur identifiziert, um das Produkt auch nicht zu intensiv nach
Lachs schmecken zu lassen. Bei der Zugabe von stiickigen Zutaten, wie z.B. Lachs, ist es des Weiteren
technologisch schwierig, gleichmiBig sicherzustellen, dass in jedem Fall immer gleich viel und
definierte Stiicke vorhanden und sensorisch wahrnehmbar sind, da durch die mechanische Bearbeitung
und Mischung die Stiickigkeit zum Teil leidet bzw. verlorengeht.

Ihre Information, die wir sehr ernst nehmen und fiir die wir sehr dankbar sind, nehmen wir zum
Anlass, sowohl die Rezeptur als auch die Deklaration und das Herstellverfahren dahingehend zu
iiberpriifen und ggf. zu optimieren. Die Erarbeitung einer eventuellen marktreifen Optimierung wird
natiirlich etwas Zeit in Anspruch nehmen, ist aber bereits veranlasst.

Wir hoffen, dass wir Ihnen mit der Stellungnahme weiterhelfen konnten und stehen Ihnen fiir weitere
Fragen sehr gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen Grif3en / Kind Regards
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