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Stellungnahme zu ,Bio Sonne Frische Bio Vollmilch, 3,8% Fett, 1 Liter"

Sehr geehrte
zu Ihrer Anfrage aus Ihrem Hause nehmen wir hiermit wie folgt Stellung:
Auf der Verpackung ist das Regionalfenster aufgebracht mit den Informationen:

s  Milch aus Siiddeutschland {Bayern, Baden-Wiirttemberg)
*  Abgefillt in Bissingen

Bissingen liegt in Bayern. Somit hat die Milch vom Landwirt bis zur Molkerei eine kurze Transportzeit und kann
unmittelbar verarbeitet werden.

Ublicherweise wird diese Milch tatséchlich nur im Siiden Deutschlands vertrieben. Fiir die anderen Regionen wird
MNorma von anderen Molkereien beliefert.

Leider gibt es bei dem entsprechenden Lieferanten Engpésse, weshalb Norma uns bat, aushilfswelse auch andere
Regionen zu beliefern, um den Verbrauchern ihre bevorzugte Milch, in bester Bio Qualitdt, anbieten zu kénnen.

Eine Verpackungsgestaltung dauert ca. 4 Monate, weshalb es nicht méglich war, die Verpackung anzupassen. Bei
Lieferausfall ware somit keine Bio Volimilch fir den Verbraucher verfligbar gewesen.

Uber die Herkunft der Milch wird der Verbraucher eindeutig auf der Verpackung informiert weshalb eine
Irrefihrung aus unserer Sicht nicht gegeben ist.

Sollte der Lieferausfall des fiir diese Region zustdndigen Lieferanten langerfristig bestehen und wir dieses Gebiet
dauerhaft beliefern, wird die Verpackung angepasst. Die Auslobung der Regionalitit wird dann entfallen, die
ausgezeichnete Qualitdt unserer Bio Vollmilch bleibt selbstverstindlich bastehen.

Kurzfassung:

Aufgrund Lieferschwierigkeiten der fiir die nérdliche Region zustindigen Molkersi wurden wir von Norma
gebeten, die Belieferung der nérdlichen Region zu lbernehmen, bis die Lieferschwierigkeiten behoben sind. Ober
die Herkunft der Milch kann sich der Veerbraucher genau informieren: Milch aus Siiddeutschland, Abflllung in
Bayern, dadurch kurzer Transportweg und rasche Verarbeitung des Rohstoffs.



Wir hoffen, Ihnen hiermit geholfen zu haben und verbleiben

Mit freundlichem GruB



